

	
		
			
				
					Bits & Bytes
Service und Lernen GmbH

				

				
						ProdukteSoftware
	BioOffice Warenwirtschaft
	BioOffice mobil Warenwirtschaft
	BioBill Kassensoftware
	BioBill SCO Self-Checkout
	BioDeliver Lieferservice
	BioOffice-Shop Webshop





Hardware
	Büro-Arbeitsplatz
	Self-Checkout-Terminal
	Arbeitszeiterfassung
	Kassen-Arbeitsplatz
	Pocket PCs

	Waagen
	Touchkassen
	Scanner
	Zubehör





Kassenpakete
	Touch
	Magellan
	Komplett Start




Verbrauchsmaterialien
	Etiketten
	Bonrollen
	Kundenkarten







	ServiceDienstleistungen
	Telefonischer Support
	Fernwartung per AnyDesk
	Vor Ort Service
	Datenpflege & Scripte
	EC-Karten-Zahlung
	AGBs
	Ladenbau




Infotheke
	Kunden-Referenzen
	Kundenbindungssysteme
	Informationen - EC-Gerätetausch
	Tausch RKSV Zertifikat Österreich
	Digitaler Bon
	Unsere neue Wissensdatenbank
	TSE System Check Download
	Kassensicherungsverordnung 2020
	Angebote
	Anleitungen/Windows10
	Schulungen
	Formulare
	FAQ
	Messe
	Partner







	Kundenbereich
	KarriereStellenangebote
	System-Administrator im 1st und 2nd Level Support (m/w/d)
	Softwareentwickler/Webentwickler PHP (m/w/d)
	Anwendungsentwickler (m/w/d) Visual Basic/Visual Studio (.NET)







	Kontakt
	
				

		
			
		
			
				 	
				

			 	
			 



				

			

		

	


	
[image: ]
BioDeliver


Die Software für Lieferbetriebe mit WebShop-Anbindung

Mit einem Minimum an Aufwand stellen Sie mit BioDeliver einen neuen Einkaufsvorschlag für Ihre Kunden ins Netz. Ihre Kunden können diese Bestellung bis zum Bestellschluss verändern und ergänzen. Im von Ihnen gewählten Intervall werden die im Shop bzw. in BioDeliver von Ihren Mitarbeitern geänderte Daten in Sekundenschnelle automatisch ausgetauscht. Aussagefähige Shop-Protokolle stehen Ihnen für eine umfangreiche Kontrolle der übertragenen Daten zur Verfügung.


Egal ob Desktop-PC, Tablet oder Mobiltelefon – Ihr BioDeliver Shop lässt den Einkauf für Ihre Kunden zum Erlebnis werden.


BioDeliver Broschüre  Jetzt Termin vereinbaren
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Live-Tracking

Mit dem neuen Live-Tracking Cockpit haben Sie jederzeit in Kombination mit der Liefertour-App für Android© den Status Ihrer Tour im Blick. Verfolgen Sie, welche Lieferungen zugestellt wurden, welche Kunden als Nächstes an der Reihe sind und wo sich Ihre Fahrer gerade befinden. Nach der Rückkehr werden Pfänder, Kisten und Informationen der Fahrer zu Kunden direkt in BioDeliver übertragen. Machen Sie Schluss mit der Zettelwirtschaft.
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Sammelrechnungen per E-Mail

Erstellen Sie Lieferscheine für Ihre Kunden und rechnen Sie diese dann in Form einer Sammelrechnung ab. Alle Lieferscheine werden detailliert und nachvollziehbar (z.B. auch Kreditkäufe an der BioBill Kasse) zusammengefasst und können per Email versandt oder gedruckt zugestellt werden. Sparen sie hiermit wertvolle Zeit und Kosten ein.
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Shop-Anbindung

BioDeliver 2 ist mit dem neuen integrierten ShopTransfer nahtlos an den Webshop angebunden. Entfalten Sie das volle Potenzial Ihrer BioDeliver Lizenz und bieten Sie Ihren Kunden Express-Touren, Zusammenstellungen im wöchentlichen Wechsel oder auch die einfache Einrichtung von Abo-Bestellungen. Sie können sich auf die Planung, Steuerung und Optimierung Ihrer Prozesse konzeptrieren - den Rest übernimmt das Team BioDeliver/Webshop für Sie.
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Optimierte Routenführung
Optimieren Sie Ihre Touren in BioDeliver und sparen Sie somit viel Zeit, Kosten und Co². Sowohl die kürzeste, als auch die schnellste Route kann aus Ihren Routenpunkte erzeugt werden. Haben Sie eine Startzeit und eine ungefähren Aufenthalt beim Kunden definiert, können Sie nicht nur die optimierte Reihenfolge, sondern auch die ungefähre Ankunftszeit beim Kunden in Ihre Tourenplanung schreiben.







Live-Tracking mit der Liefertour-App
Mit dem neuen Cockpit für die Liefertour-App für Android© haben Sie zu jederzeit den Status Ihrer Tour im Blick. Verfolgen Sie, welche Lieferungen zugestellt wurden, welche Kunden als nächstes an der Reihe sind und wo sich Ihre Fahrer gerade befinden. Nach der Rückkehr werden Pfänder, Kisten und Informationen der Fahrer zu Kunden direkt in BioDeliver übertragen. Machen Sie Schluss mit der Zettelwirtschaft. 
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Nachvollziehbarer Email-Versand
Erzeugen Sie schön gestaltete Emails an Ihre Kunden und versenden Sie diese nachvollziehbar über den integrierten Mail-Client. Hierbei werden sowohl die Erlaubnis des Kunden (Opt-In) als auch weitere mögliche Faktoren wie Inaktivität oder Bestellhistorie mit einbezogen. Ein Hintergrunddienst kümmert sich um den Versand der Mails, sodass Sie entspannt weiterarbeiten können.





kleine Auswahl an Basis-Features

Kundenverwaltung
Verwalten Sie Ihre Kunden, Bestellungen und Liefertage auf einen Blick.




Warenbedarf
Ermitteln Sie den Bedarf an Ware für kommende Touren oder Wochen.



Touren
Legen Sie Touren an, definieren Sie Bestellschlüsse und weitere Faktoren.




Packorte
Legen Sie Packorte, -reihenfolgen und -typen für die Auftragsbearbeitung fest.



Abo-Kisten
Definieren Sie z.B. Obst und Gemüse-Kisten für beliebige Kalenderwochen.




Artikel tauschen
Tauschen Sie Artikel bei Lieferengpässen in den Bestellungen der Kunden aus.



Abneigungen
Reagieren Sie auf Vorleiben und Abneigungen Ihrer Kunden.




Einmalartikel
Neukunden-Artikel oder Infoblätter für Kunden sind einfach verwaltet fürs Packen.










	Haben Sie an einem unserer Produkte Interesse? 
Sprechen Sie uns an, wir sind jederzeit für Sie erreichbar!

Ihr zuständiger Außendienstmitarbeiter steht Ihnen gern zur Verfügung.


Vor Ort Service



Werktags von 9.00 bis 17.00 Uhr unter:


 +49 (0)30 801 97 45 - 00

Oder schreiben Sie uns über unser


Kontaktformular
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